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RESUMEN

La formacion investigativa en la educacion superior re-
quiere estrategias que integren las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) y las técnicas de ex-
posicion oral para fortalecer la produccioén y socializacion
del conocimiento cientifico; en este sentido, el presente es-
tudio tuvo como objetivo elaborar una estrategia didactica
que sustente dicho proceso en estudiantes universitarios.
Para ello, se aplicé un enfoque mixto que combiné encues-
tas tipo Likert, entrevistas semiestructuradas, observacion
participante y analisis documental, con una muestra de 20
estudiantes y 4 docentes de asignaturas vinculadas a la
investigacion cientifica. Los resultados evidenciaron acce-
so a recursos TIC, aunque con baja integracion en el dis-
curso oral y limitada capacidad critica para evaluar fuen-
tes digitales; ademas, las entrevistas revelaron iniciativas
individuales sin respaldo institucional y las observaciones
mostraron un uso restringido de recursos visuales basicos,
mientras que el analisis documental confirmé la ausencia
de contenidos especificos sobre TIC en los programas de
estudio. En consecuencia, la discusion permitié identificar
la necesidad de articular competencias digitales con ob-
jetivos investigativos y de superar enfoques tradicionales
centrados en la transmisién de contenidos. Finalmente, se
concluye que la estrategia didactica propuesta, organiza-
da en fases de diagnostico, planificacion, ejecucion y con-
trol, contribuye a mitigar la brecha entre disponibilidad tec-
nolégica y competencia investigativa, favoreciendo tanto la
construccion de conocimiento como la comunicacion aca-
démica mediante exposiciones orales apoyadas en TIC.

Palabras clave: investigacion cientifica, TIC, educacion su-
perior, exposicion oral, estrategia didactica.

ABSTRACT

Research training in higher education requires strategies
that integrate Information and Communication Technologies
(ICT) and oral presentation techniques to strengthen the
production and socialization of scientific knowledge; In this
sense, the objective of this study was to develop a didactic
strategy that supports this process in university students.
To this end, a mixed approach was applied that combined
Likert-type surveys, semi-structured interviews, participant
observation and documentary analysis, with a sample of
20 students and 4 teachers of subjects related to scienti-
fic research. The results showed access to ICT resources,
although with low integration in oral discourse and limited
critical capacity to evaluate digital sources; in addition, the
interviews revealed individual initiatives without institutio-
nal support and the observations showed a restricted use
of basic visual resources, while the documentary analysis
confirmed the absence of specific content on ICT in the
study programs. Consequently, the discussion made it pos-
sible to identify the need to articulate digital competencies
with research objectives and to overcome traditional ap-
proaches focused on the transmission of content. Finally,
it is concluded that the proposed didactic strategy, organi-
zed in phases of diagnosis, planning, execution and con-
trol, contributes to mitigate the gap between technological
availability and research competence, favoring both the
construction of knowledge and academic communication
through oral presentations supported by ICT.
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1. Introduccion

El modelo universitario cubano contemporaneo conce-
de especial atencién al empleo de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones (TIC), reconociendo su
impacto en la sociedad del conocimiento y en el proceso
de aprendizaje. En este contexto Ortega (2025) sostiene
que la informatizacién constituye un eje estratégico para
potenciar la innovacion pedagdgica y la calidad de la edu-
cacion superior.

Sin embargo, persisten insuficiencias en la formacion in-
vestigativa de los estudiantes universitarios, derivadas de
la contradiccion epistemoldgica entre las potencialidades
de las TIC 'y su aplicacion didactica en la investigacion
cientifica (Sanchez. 2021). En tal sentido se advierte en
que, aunque se han propuesto competencias digitales
para la educacion superior, aun se observa una limitada
integracion de estas en la préactica investigativa, lo que res-
tringe la apropiacion critica de la informacion y la comuni-
cacion académica.

De igual modo, La Hoz y Roca (2022) subrayan que, la in-
corporacion de tecnologias educativas en las organizacio-
nes cubanas exige nuevas estrategias de ensefianza que
favorezcan el razonamiento critico y el trabajo colaborativo,
superando el uso fragmentado y ocasional de las TIC. La
falta de procedimientos didacticos que promuevan la par-
ticipacion activa, la socializacion de experiencias median-
te comunicacion sincronica y asincronica, y la explotacion
sistematica de los recursos digitales repercute negativa-
mente en el desarrollo de competencias investigativas.

En esta linea, Sanchez (2021) en su tesis doctoral sobre la
formacion investigativa en la educacion superior, demues-
tra que la preparacion cientifica de los estudiantes requiere
una articulacién coherente entre referentes tedricos, meto-
dolégicos y praxiolégicos, sustentada en el uso de las TIC
como mediadoras del aprendizaje y la construccion del co-
nocimiento. Su aporte confirma la necesidad de concebir
estrategias didacticas que integren las técnicas de expo-
sicion oral y la comunicacion académica como componen-
tes esenciales del Proceso Docente Educativo (PDE).

En consecuencia, el objetivo de esta investigacion es ela-
borar una estrategia didactica que sustente la formacion
para la investigacion cientifica en estudiantes universita-
rios, integrando el uso de las TIC y las técnicas de exposi-
cion oral.

Se parte de la premisa de que la innovacion investigati-
va requiere nuevas modelaciones tedrico—practicas que

respondan a las demandas de la sociedad de la informa-
cion del siglo XXI, favoreciendo el transito del protagonis-
mo del profesor al estudiante y de la transmision pasiva de
contenidos a la construccion activa del conocimiento.

En el ambito de la formacioén investigativa, Ledn et al. (2021)
destacan que la educacion superior cubana se encuentra
en un escenario de transicion hacia un modelo basado
en ciencia, tecnologia e innovacion, donde las TIC Y se
convierten en mediadoras esenciales para la produccion
y difusion del conocimiento. Esta perspectiva coincide con
los planteamientos de Sanchez (2021), quien en su tesis
doctoral enfatiza la necesidad de articular referentes teo-
ricos y metodolégicos que permitan integrar las TIC en la
formacion investigativa, superando su uso como simples
herramientas de apoyo.

La integracién de competencias digitales valorada por di-
ferentes autores, asi como su relaciéon con la exposicion
oral se resumen en la figura 1.

Figura 1. Integracion de competencias digitales y técnicas
de exposicion oral en la educacion superior cubana

Fuente: elaboracion propia
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Autores como Stephenson et al. (2025), realizaron una revi-
sion sistematica sobre el desempefio en evaluaciones ora-
les (ver figura 2)

Figura 2. Técnicas de exposicion oral en la formacion

Fuente: Elaboracion propia basado en Stephenson et al.
(2025)

Finalmente, se sintetizan los beneficios y desafios de las
presentaciones orales en el nivel de educacion superior,
destacando que su efectividad depende de la capacidad
de los estudiantes para articular el contenido cientificos
con el uso de las TIC (Cheng, 2025), lo que refuerza la
pertinencia de este estudio.

2. Materiales y métodos

La investigacion sustenta en un enfoque mixto que permite
integrar la medicion objetiva de variables con la interpre-
tacion de significados. El estudio hace alcance descrip-
tivo y correlacional, pues busca caracterizar las técnicas
después de exposicion oral empleadas por los estudian-
tes universitarios y analizar la relacion entre su desempefio
comunicativo y el uso de las TIC en el proceso formativo
(Leon et al., 2021).

La poblacién estuvo conformada por estudiantes de Cultura
Fisica del curso 2024, la muestra se selecciond mediante
un muestreo intencional, considerando criterios como:

+ Estudiantes que cursan la asignatura Metodologia de la
Investigacion Cientifica.

+ Participacion en actividades académicas que incluyan
exposiciones orales mediadas por TIC (Sanchez, 2021).

« Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

+ Encuestas estructuradas: para medir competencias
digitales y percepciones sobre el uso de TIC en expo-
siciones orales.

+ Entrevistas semiestructuradas: dirigidas a docentes y
estudiantes, con el fin de profundizar en experiencias y
limitaciones.

+ Observacion participante: aplicada durante las pre-
sentaciones orales, registrando indicadores de desem-
pefio comunicativo y uso de recursos tecnoldgicos.

+ Analisis documental: revision de planes de estudio,
programas de asignaturas y estrategias instituciona-
les relacionadas con la formacion investigativa (La Hoz
Gomez & Roca Ducasse, 2022).

Procedimiento

1. Diagnéstico inicial: identificacion de necesidades vy
limitaciones en el uso de TIC y técnicas de exposicion
oral.

2. Diseino de instrumentos: elaboracion y validacion de
encuestas y guias de entrevistas.

3. Recoleccion de datos: aplicaciéon de encuestas, entre-
vistas y observaciones.

4. Procesamiento y analisis: uso de software estadistico
(SPSS, R) para datos cuantitativos y analisis de conte-
nido para datos cualitativos.
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5. Interpretacion de resultados: triangulacion de hallazgos para generar conclusiones y recomendaciones (Stephenson,
Johnson-Glauch & Cruchley, 2025).

3. Resultados
Encuestas estructuradas: competencias digitales y percepcion del uso de TIC

Se aplicé una escala tipo Likert (1 = Muy en desacuerdo; 5 = Muy de acuerdo) para evaluar cinco dimensiones: acceso,
uso, integracién, comunicacion y percepcion critica de las TIC en exposiciones orales (ver tabla 1).

Tabla 1. Estadisticos descriptivos por item (n = 20)

ftem Media Desviacion estandar Minimo Maximo
Acceso a recursos TIC 4.3 0.47 3 5
Uso frecuente en exposiciones 3.85 0.67 2 5
Integracion en el discurso oral 3.6 0.73 2 5
Comunicacion sincrénica/asincrona 3.95 0.58 3 5
Evaluacién critica de fuentes 3.25 0.81 2 5

Los estudiantes reportan alto acceso a recursos TIC (M = 4.30), pero menor integracién efectiva en sus exposiciones (M
= 3.60) y baja capacidad critica para evaluar fuentes digitales (M = 3.25). Esto sugiere una brecha entre disponibilidad
tecnolégica y competencia investigativa.

Entrevistas semiestructuradas: docentes y estudiantes

Se entrevistaron 4 docentes y 6 estudiantes. El andlisis de contenido revel6 tres categorias emergentes:

« Limitaciones estructurales: falta de conectividad estable escasa disponibilidad De dispositivos con el aula.
+ Iniciativas individuales: Uso de las TIC por motivacion personal, con limitada orientacion institucional

« Valoracion pedagogica: reconocimiento del potencial de las TIC para mejorar la exposicion oral y el trabajo colaborativo.

Cita destacada (docente 3). “Los estudiantes tienen acceso a herramientas digitales, pero no saben cémo usarlas para
construir conocimientos cientificos”

Observacion participante: desempefio comunicativo y uso de TIC

Se observaron diez presentaciones orales en la asignatura Metodologia de la investigacion cientifica (ver tabla 2). Se
registraron indicadores en dos dimensiones: expresion oral y uso de las TIC

Tabla 2. Registro de desempefio comunicativo y uso de TIC

Indicador Frecuencia Porcentaje (%)
Claridad en la exposicion 8 80%
Uso de recursos visuales (PowerPoint, 6 60%
Interaccion con la audiencia 4 40%
Integracion de fuentes digitales 3 30%
Uso de lenguaje técnico 5 50%

Aunque la mayorfa de los estudiantes se logran una adecuada exposicion oral, el uso de las TIC se limita a recursos vi-
suales basicos, sin integracion de fuentes digitales de interaccion académica en red.

Analisis documental

Se desarrolld una revision de los planes de estudios correspondientes a dos asignaturas: Metodologias de la investiga-
cion y Analisis de datos e informética. A partir de este analisis, se identificaron hallazgos significativos que revelan ciertas
carencias en la integracion de las TIC en el ambito académico e investigativo.
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En primer lugar, se constaté una ausencia de contenidos especificos que aborden el uso de las TIC dentro del proceso de
investigacion cientifica, Lo que limita la formacion integral en competencia digitales aplicadas a la investigacion.

Ademas, se observo un enfoque tradicional en la ensefianza y la produccion oral, donde predominan métodos convencio-
nales que no incorporan de manera efectiva las herramientas digitales para enriquecer la comunicacion al aprendizaje.

Finalmente, se detectd una escasa articulacion entre las competencias digitales y los objetivos investigativos planteados
en los programas, evidenciando una desconexion que dificulta el desarrollo de investigativas apoyados en las TIC.

Por consiguiente, surge la necesidad de proponer una estrategia didactica que favorezca la formacion investigativa con
el uso de las TIC y la exposicion oral (ver figura 3).

Figura 3. Estrategia didactica que favorezca la formacion investigativa con el uso de las TIC y la exposicion oral.

Fuente: Elaboracion propia.

4. Discusion

Los resultados obtenidos en esta investigacion confirman la hipotesis de que existe una brecha significativa entre el
acceso a las TIC y su integracion efectiva en la formacion investigativa universitaria. Aunque los estudiantes reportan un
alto nivel de acceso a recursos digitales (M = 4.30), la integracion en el discurso oral (M = 3.60) y la evaluacion critica de
fuentes (M = 3.25) se mantienen en niveles moderados, lo que evidencia una disociacion entre disponibilidad tecnolégica
y competencia investigativa.

Este hallazgo coincide con lo planteado por Mesa Vazquez, Escobedo Nicot y Lamadrid Vallina (2023), quienes advierten
que las competencias digitales deben vincularse directamente con la capacidad de los estudiantes para seleccionar,
analizar y comunicar informacion en entornos académicos. Asimismo, se reafirma la tesis de Sanchez Ramirez (2021), al
sefialar que el uso de las TIC no puede limitarse a herramientas de apoyo, sino que debe integrarse como componente
estructural del proceso investigativo.
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Las entrevistas semiestructuradas revelan que, a pesar del
reconocimiento pedagégico del potencial de las TIC, su
uso responde mas a iniciativas individuales que a politi-
cas institucionales. Esta situacion refleja lo sefalado por La
Hoz Gémez y Roca Ducasse (2022), quienes sostienen que
la transformacion digital aun no se refleja plenamente en
los disefios curriculares, lo que limita la articulacion entre
competencias digitales y objetivos investigativos.

Por otro lado, la observacion participante muestra que el
desempefio comunicativo de los estudiantes es aceptable
en términos de claridad (80%), pero limitado en cuanto a la
interaccion académica y el uso de fuentes digitales (30%).
Esto refuerza los planteamientos de Stephenson, Johnson-
Glauch y Cruchley (2025), quienes destacan que las técni-
cas de exposicion oral, cuando se apoyan en TIC, poten-
cian la argumentacion y la comunicacion cientifica.

El analisis documental confirma la ausencia de contenidos
especificos sobre TIC en los planes de estudio revisados,
lo que dificulta el desarrollo de habilidades investigativas
integradas. Cheng (2025) advierte que la efectividad de
las presentaciones orales depende de la capacidad de los
estudiantes para articular contenidos cientificos con el uso
de tecnologias, lo que subraya la pertinencia de redisefiar
las estrategias didacticas.

En este contexto, la estrategia didactica propuesta —es-
tructurada en fases de diagnostico, planificacion, ejecu-
cién y control— se presenta como una alternativa viable
para superar las limitaciones detectadas. Al fomentar la in-
tegracion de TIC y técnicas de exposicion oral desde una
perspectiva metodolégica, se promueve una formacion
investigativa mas coherente con los desafios de la educa-
cién superior contemporéanea.

5. Conclusiones

La estrategia disefiada ofrece un marco metodoloégico ade-
cuado para la formacion investigativa universitaria al es-
tructurarse en fases que permiten avanzar desde el diag-
nostico hasta el control de los resultados. Esto facilita que
los estudiantes desarrollen competencias investigativas y
digitales de manera gradual.

La incorporacion de las TIC junto con las técnicas de ex-
posicion oral potencia la calidad del proceso formativo,
Pues favorece tanto el manejo critico de recursos digitales
como la capacidad de comunicar hallazgos con calidad
y rigor. La combinacién de ambos elementos favorece la
construccion de conocimientos cientificos y la solucion
académica- investigativa.

La aplicacion de la estrategia contribuye a superar las li-
mitaciones detectadas en programas tradicionales, al vin-
cular a las competencias digitales con los objetivos inves-
tigativos. De este modo se promueve una formacion que

responde a las demandas actuales de la educacion supe-
rior y a la necesidad de preparar estudiantes capaces de
investigar y comunicar en entornos digitales.
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